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以關懷女性人生各階段的生涯議題，協助

女性內在自我的突破與成長，面對當代職

場的挑戰，以及擁抱社會文化的期許，讓

女性發揮工作與家庭的多元角色，進而對

家庭、社會做出有價值的貢獻為宗旨。 

你認為未來的世界需要什麼樣的人力跟能
力？勞動部勞動力發展署集結了一群為人力
發展而努力的幕後推手，讓我們說給你聽勞
動力的故事，歡迎來到勞動部勞動力發展署
《蓄勢待發》Podcast 頻道。 

我國女性勞動力參與率按年齡組別觀察

於25-29歲達到高峰89.5％，高於其他
主要國家，後因婚育等因素影響，隨年

齡增加而逐步下降，50-54歲則降至
65.3％，55歲以上不及5成，低於其他
主要國家，鼓勵國內婦女重返職場不僅

能彌補少子化造成的勞動人口短缺，也

能同步提升國家經濟發展的競爭力
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女性隨著因婚育等因
素而退出勞動市場，
等到將來想再重返職
場時，通常會面臨什
麼樣的難題？

施淑惠組長：其實台灣過去十年來的婦

女勞參率已經有比較明顯的成長，在民

國102年時突破50%，而過去十年來的

數 字 ， 女 性 勞 參 率 增 加 的 比 例 是

1.77%，男性勞參率只增加0.24%。

世界各國婦女勞參率情形是一個M型的

結構，意思是他們的婦女勞參率在婚育

之後會下降且會再上去，但是台灣的婦

女勞參率在25到29歲時是一個高峰，到

30歲以後會隨著婚育的因素下降，且之

後就沒有再上來，也就是說隨著女性年

齡的增加，勞參率是遞減的，並不會像

其他國家，當原本需要照顧的孩子長

大，婦女可以再重回職場實現自我或從

事職場夢想的工作。尤其是婦女朋友經

過一段時間照顧家庭、照顧孩子，在重

返職場的時候，常常會面對自信心不足

的問題，另外還有她會對於自己的職涯

產生迷惘，不確定自己還能不能像之前

投入職場時的樣子，會擔心自己專業能

力可能跟不上現在的職場環境，認為專

業技術不足的問題，甚至有時也會面臨

家庭支持系統的難題，可能先生或者公

婆希望她能繼續留在家裡照顧孩子、照

顧家庭，所以婦女朋友會有幾個重返職

場的困境，這個大概是我們實務上遇到

的問題，那該如何解決這個問題，除了

政府有一些補助與協助措施外，也很需

要跟民間團體合作，所以才會跟臺灣女

性生涯發展協會提出相關計畫，共同為

想重返職場的婦女朋友們提供協助，而

我們要努力的就是讓那群想重返職場的

女性朋友們，可以在她們的照顧責任到

一定的階段後，協助她們順利重回職

場。
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陳若玲理事長：來臺灣女性生涯發展協

會上課的學員從30歲到60歲都有，除了

大學、研究所畢業外，也有國外留學回

來或甚至是博士學歷的，有的朋友是因

為照顧孩子或是因為晚婚，現在則多增

加了一項是要照顧長輩。接觸到這些學

員時，我們就發現現在人可以活得很

長，可能到60歲還要照顧80歲的長輩，

想想看你的生命這麼長，當孩子長大

後，是不是也可以來完成當初媽媽的夢

想？是不是可以嘗試以前想要做的工

作？

剛剛提到自信心不足、職涯認知不足或

專業技能不足，這都是個人層面，但是

我覺得在家庭中先生或公公婆婆的支持

非常重要，還有一個就是企業用人單位

的認知要改變，要讓企業也歡迎這些已

經有工作經歷至少3到15年的婦女朋友，

能再成為他們的優秀人才之一。

陳若玲理事長：首先要非常感謝勞動部

勞動力發展署有這樣的機會，當我們在

2019年8月成立時，其實什麼都沒有，

就憑著熱情和勇敢來協助台灣的女性朋

友解決社會和家庭問題，過去我個人經

歷是心理及人資管理的專業背景，也曾

經在宏碁、緯創、南山人壽、中菲行、

國際物流等知名企業擔任過人資高階主

管，有很多機會到歐美國家，我就看到

很多的歐美人士，他們可以在7點或7點

半上班，在4點下班接送孩子。當然我們

也有這些法令，也可以提出申請彈性上

下班，但真正要落實到大多數的企業，

其實還有一段距離。更重要的是這些已

經離開學校很久的女性朋友們，一旦進

入家庭之後有很多人沒有勞保，也沒有

機會去接收到一些課程的訓練，所以我

們就提出三年「新女性再造計畫」，透

過一系列的課程，包括如何協助婦女重

回職場，舉辦一個禮拜一天總共四天的

工作坊，另外也有進階的職場素養工作

坊課程，提供一對一的職涯諮詢，有不

同的老師、心理師來協助婦女朋友去釐
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台灣女性生涯發展協
會如何協助二度就業
婦女重返職場？



清她們碰到的一些個人或家庭的困擾，

我們在累積過去三年的經驗中，根據調

查很開心的發現到有60%的人重回職

場，如果婦女朋友們有心想要繼續再工

作的話，可以到協會來參加工作坊，今

年也會推出一系列的課程，而且完全免

費，可以用關鍵字或到協會網站或FB，

同時也會在Accupass活動通上公布訊

息。

在這個過程中的引導，讓妳有很多的聆

聽與覺察，課程中還會出一些功課，例

如最有趣的一個課程是30分鐘內要煮好

一頓晚餐，因為一旦女性重返職場之

後，全家人都覺得很焦慮，回家有沒有

晚餐可以吃？還有上班後，要怎樣跟同

事相處，面對新工作的適應期等等，這

些對女性來講都是新的挑戰，像我有一

次參加成果發表會聽到一個媽媽講她照

顧有身心狀況的孩子七、八年了，這段

時間她從來沒有照過鏡子，沒有時間好

好看看自己的樣子，也不知道如何處理

妝容，我聽了眼淚差點掉下來，像這位

媽媽的例子，今天如果她要再工作的

話，就必須要學會基本服裝儀容的打

理，婦女要踏出基本的這一步真的需要
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政府與社會各界合力
提供資源與協助，希
望大家把握機會善用
難得的資源
施淑惠組長：政府機關有想法，其實也

需要與民間團體合作，像臺灣女性生涯

發展協會是獲得政府公益彩券回饋金的

補助，他們提出很好的課程構想， 像是

職場對焦、提昇自我效能、韌力測試，

也有一些排除就業障礙的課程等。課程

是採循序漸進的方式，包含專業老師們

設計「如何 30分鐘
煮好一頓晚餐」課
程，其實也是在訓練
重返職場婦女朋友的
計畫與前置作業能力



一些勇氣跟學習，所以更需要團體裡面

學員跟老師彼此間的支持，這其實就是

一個很重要的力量。

「婦女再就業計畫」則是更往前推進，

對於離開職場半年的婦女朋友，如果想

要重返職場，勞動部提供三個重要的協

助措施，首先是雇主的支持很重要，我

們提供雇主「職場工時調整獎勵」，因

為婦女朋友可能一下子沒有辦法從事全

時工作，或是工作時間需要彈性調整，

政府就補助每人一個月3,000元，最長

12個月，也就是說如果雇主僱用離開職

場兩年以上的二度就業婦女，不僅可以

運用僱用獎助，也可以工時調整獎勵，

協助婦女穩定就業。

各地公立就業服務據
點，都有專人提供一
案到底的就業服務協
助 
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鼓勵婦女就業方面，
政府有一些什麼計畫
或措施？

施淑惠組長：國人不論男性或女性，進

入公立就業服務機構，都會有一案到底

的就業服務，現在每年婦女的推介就業

率是接近八成，也就是說十個人透過公

立就業服務機構推介媒合，有八個人可

以成功就業，政府在104年將二度就業

婦女（離開職場兩年）納為特定對象，

就有相關的就業促進措施，比如可以免

費參加職業訓練、領取職訓生活津貼、

求職交通補助金等等，另外也有職場學

習再適應津貼及提供雇主僱用獎助等，

前三個月工作津貼都是由政府補助基本

工資，雇主僱用二度就業婦女後可以申

請僱用獎助1萬1,000元，這些都是我們

執行促進就業的獎補助措施。



第二個是提供婦女重返職場穩定就業三

個月三萬元的就業獎勵，部分工時則是

一萬五，但是薪資一定要超過基本工資

的一半以上才可以。第三個是自主訓練

獎勵，台灣婦女很多都受過高等教育，

她們六、七年沒工作並不表示原來專業

能力就消失，但她們可能會擔心自己技

術落後了等等，我們就提供婦女三萬元

的自主學習訓練獎勵，鼓勵去更新專業

知識，這樣對於重返職場也比較有信

心，及自我提升價值感，今年113年預計

三月份會用公告自主訓練計畫申請，希

望婦女朋友們到時候可以把握機會。

陳若玲理事長：去年推出計畫時，我也

在協會裡面大力推廣，我們有位學員因

為照顧兒子的關係需要有彈性的上班時

自主訓練獎勵協助外
送員媽媽順利申請學
習會計課程

或許把握住一個機會
，妳的人生從此就轉
變了 
間，她就去做外送員，我說這樣子妳不

是很辛苦嗎，我告訴她一定要在12月31

日之前寫出計畫書，並特別盯著她，12

月30日她送一個訊息給我說：「老師，

我終於把計畫書趕出來了！」在1月時，

她告訴我說她申請通過了，我們都好高

興，她終於可以去上關於會計的課程。

我們有很多這種發生在學員身上的美妙

故事，她們的人生可能從此改變，我們

真的很期待更多的女性朋友能夠善用政

府資源增強自己的能力，快速跟企業、

社會接軌，我們也會在2月29日之前開

說明會，到時候婦女朋友可以報名線上

說明會，會有專人協助說明怎麼寫自主

學習獎勵的計畫書。
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桃竹苗分署提供就業諮詢及輔導等服務，幫助婦女重返
職場。(圖/勞動部勞動力發展署桃竹苗分署）



施淑惠組長：我有一位鄰居在照顧孩子

那幾年，偶爾會做甜點分享給鄰居、朋

友，之後就有口碑，再來就有人訂購，

她因此創造一個斜槓人生。的確，女性

微型創業中有很多這樣的例子，這方面

政府也有做一些創業協助，像是「微型

創業鳳凰計畫」，就是提供創業貸款

200萬的利息補貼，重點是也提供創業

的課程，教妳怎麼創業，包含創業最重

要的財務規劃，很多人創業只知道自己

做的東西很好吃，憑著理想投入成本，

覺得就收點工本費，都忘記要把自己的

工資算進去，不知道創業要有管理、行

銷成本，如果妳還聘請員工，那員工的

管理及保障就有相關法規，若是做食品

的，還有目的事業主管機關，如食品安

全規範等等，所以在創業的部分，政府

也提供許多的諮詢服務。

針對想創業的婦女朋
友們，政府也提供相
關協助措施

陳若玲理事長：在去年，臺灣女性生涯

發展協會嘗試了一個教練陪伴計畫，有

很多從北中南地區的婦女朋友來申請，

後來有六位婦女朋友中選，我們是一個

教練陪伴兩個學員，總共三個教練，很

棒的是其中有一位學員她是在疫情期間

在國外學會做爆炸巧克力，就是你把牛

奶倒下去，巧克力就啵爆開，裡面會有

繽紛色彩的棉花糖，大人小孩都非常喜

歡，我們讓這位學員的爆炸巧克力跟另

外一位做手工布包的學員合作，把巧克

力放在兔子造型的手作布包裡，作為她

們聖誕節的促銷產品，大家互相幫忙、

彼此合作，真的是非常棒。另外還有一

位學員，她是家裡做手飾、水晶、耳環

等等，我們也幫她規劃之後可以作為節

慶的禮品，學員們彼此可以做一些異業

整合，大家一起努力。 

施淑惠組長：我覺得女性在重返職場的

過程當中，自我覺察還有支持團體的協

助是很重要的，不管這個支持團體是來
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自何種網絡關係，像有些婦女朋友在照

顧孩子時會有媽媽社群，而在協會這

邊，如果妳來參加協會的課程，他們其

實就有一個Line的社群，經常有增能及

信心增強的協助，尤其是重返職場準備

的一些幫助，我覺得找到一個適合自

己，而自己也願意參與的支持團體是很

重要的。第二個部分是我覺得有一句話

是這樣講的，花若盛開蝴蝶自來，人若

精彩天自安排，我們以前常常聽到，你

要自助、人助，而後再有天助，過去我

也碰過一些女性朋友進入家庭後，發生

一些不幸的事情，那千萬不要被打敗，

沒有一個人不會遭遇到挫折，在這個過

程當中它就是一種堅忍性格的歷練，也

千萬不要給自己有任何的設限，到支持

團體尋求鼓勵，發展署的就業中心，我

們也會提供支持與協助，我覺得女生之

所以長壽有一個很重要的原因，就是她

們的環境適應力其實是比較好的，她在

理解人跟人之間的關係上，掌握環境變

化的部分，不論是心思的細膩度或是在

對應的態度調整上相對來說都比較有彈

性，所以我們期待女性朋友除了在家庭

以外，同時在職場也能撐起自己的一片

天。
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陳若玲理事長：我想分享給婦女朋友的

是，不管幾歲都不要自我設限，一定要

去客觀釐清楚自己重回職場的動機，就

是很簡單的英文字「WHY」，因為每個

人的生涯發展階段不一樣，可能妳這一

階段很需要去還貸款、需要去解決孩子

的補習費，那就先以賺錢為主；如果妳

是想要找個能夠兼顧家庭與工作的職

位，比如需要有部分的時間照顧爸爸媽

媽，那就不可能回到之前的的工作狀

態，如果是這樣就不能期望像以前一樣

要有六萬元的薪水，或是妳真正想要的

是轉換跑道去做自我實現，那當然就要

更深度的學習，去挖掘自己的優點，釐

清想要從事什麼樣的行業，最後就是要

掌握機會婦出江湖，所以朋友們不要再

遲疑了，有機會時勇於掌握機會，善用

政府跟協會的資源，我們已經改變了非

常多婦女朋友的生命故事，之後有機會

再跟各位分享。

花若盛開蝴蝶自來
人若精彩天自安排


