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中分署直聘中心中彰投區分中心設置計畫
及

高分署直聘中心高屏澎東區分中心設置計畫
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一、案由

為辦理本署中彰投分署(以下稱中分署)「直接聘僱聯合

服務中心中彰投區分中心設置計畫」及高屏澎東分署

(以下稱高分署) 「直接聘僱聯合服務中心高屏澎東區分

中心設置計畫」，114年度所需經費預估新臺幣2,951

萬9,451元，擬於114年度就業安定基金「外國人聘僱

管理及許可計畫」預算總額內調整容納，如有不足再以

併決算方式辦理一案，提請審議。

3



二、緣起
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1. 為提供雇主聘僱移工多元管道，本部自97年起成立直接聘僱聯合服

務中心（以下稱直聘中心），協助未委任仲介之雇主自行辦理聘僱

移工事宜。

2. 直聘中心目前僅設置1據點，位於臺北市中正區中華路1段39號15

樓，服務人員總計32人，其中包含11名通譯人員(英語2名、越南語

3名、印尼語4名及泰語2名) 。

3. 立委多次質詢雇主使用直聘比率偏低，請本部檢討直聘成效，並擴

大宣導。



三、精進措施
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1. 為精進直聘中心服務成效，本署於113年7月訂定「直接聘僱服務效能提升

精進方案」(以下稱精進方案)；又鑒於目前直聘中心僅有1處服務據點(臺北

市)，其他地區之民眾尚難臨櫃洽辦相關業務，不利雇主運用直聘方式聘僱

移工，爰規劃增設直聘分中心，提供在地民眾服務。

2. 初期規劃於本署中分署及高分署轄區各設置一處直聘分中心，並由該2分署

負責營運，以均衡區域資源，提高服務可近性與服務效能，預計114年底前

開始提供服務。

3. 為辦理增設直聘分中心事宜，2分署已分別訂定「直接聘僱聯合服務中心中

彰投區分中心設置計畫」及「直接聘僱聯合服務中心高屏澎東區分中心設置

計畫」。



四、計畫說明
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• 設置地點：以轄下交通便捷並可結合在地服務資源之處所擇點設立。

• 服務對象：

1.雇主未委任私立就業服務機構，須自行辦理移工申辦案件者。

2.移工及中階技術工作外國人自行申辦案件者。

• 服務內容：提供雇主及移工申辦諮詢、雙語通譯及雇主應辦事項提醒

等服務，並辦理轉換雇主協調會、直接聘僱說明會及入廠輔導向雇主

說明直接聘僱移工相關資源。

(一)中分署「直接聘僱聯合服務中心中彰投區分中心設置計畫」：



四、計畫說明
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• 辦理方式：以勞務委外方式辦理。

• 所需經費：包含人事費用（8名）新臺幣（以下同）185萬

2,760元(4個月計)、業務費用（含裝潢）738萬4,500元、辦公

廳舍租金相關費用347萬6,400元、辦公設備費用25萬1,200元

及行政管理相關費用269萬9,183元，預估114年所需經費計

1,566萬4,043元。

(一)中分署「直接聘僱聯合服務中心中彰投區分中心設置計畫」：



四、計畫說明
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• 設置地點：考量服務對象之便利性，擬優先於高雄地區交通便捷、停車方便之

處所擇點設立。

• 服務對象：

1.雇主未委任私立就業服務機構進用移工，須自行辦理移工申辦案件者。

2.移工及中階技術工作外國人未委任私立就業服務機構，採自行申辦案件者。

• 服務內容：提供申辦案件諮詢、雙語通譯及雇主應辦事項主動提醒等服務。並

辦理入廠輔導事業單位雇主採用直聘方式聘僱產業移工。

(二)高分署「直接聘僱聯合服務中心高屏澎東區分中心設置計畫」：



四、計畫說明
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• 辦理方式：以勞務委外方式辦理。

• 所需經費：包含人事費用（7名）196萬7,011元(5個月計) 、業

務費用（含裝潢）632萬3,718元、辦公廳舍租金相關費用283

萬5,245元、辦公設備費用25萬8,055元及行政管理相關費用

247萬1,379元，預估114年所需總經費計1,385萬5,408元。

(二)高分署「直接聘僱聯合服務中心高屏澎東區分中心設置計畫」：



五、預期效益
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• 均衡區域資源，提供在地化多元服務，使雇主得

就近以直接聘僱方式在臺聘僱或自國外引進移工

及中階技術外國人力。

• 提升雇主、移工自行申辦聘僱或受僱之意願，減

輕支付國內外仲介相關費用負擔，保障雇主及移

工權益。



六、結語

• 本署規劃籌設直聘分中心，以提供直聘雇主便民服務，就

近協助雇主及移工自行辦理聘僱與管理相關事宜，提升民

眾採「直接聘僱」方式僱用移工之意願。未來也將視辦理

成效滾動檢討，進一步評估於其他地區增設直聘分中心。

• 本案符合就業安定基金收支保管及運用辦法第5條第1項第

7款所定辦理外國人聘僱管理事項之用途，敬請委員同意。



THANK YOU!

簡報完畢
感謝聆聽


